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1)  Contexte 

 

1.1)  Présentation de la société  

 

AVANTI Technologies développe son savoir-ŦŀƛǊŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŘƻƳŀƛƴŜǎ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛǉǳŜ Ŝǘ ŘŜǎ 

ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎΦ /ƻƴǎǘƛǘǳŞŜ ŘΩƛƴƎŞƴƛŜǳǊǎ ŜȄǇŞǊƛƳŜƴǘŞǎ ŀȅŀƴǘ ǳƴ Ƙŀǳǘ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ 

ǘŜŎƘƴƛŎƛǘŞ Ŝǘ ŘΩŜȄǇŜǊǘƛǎŜΣ AVANTI Technologies assure la maîtrise de vos projets. 

Le premier objectif ŘΩAVANTI Technologies est de mieux vous connaître pour mieux 

répondre à vos attentes et à vos besoins. Ses consultants sont à même de comprendre les 

processus organisationnels de votre Collectivité et de vous aider à bâtir une solution adaptée 

à vos besoins. 

Ainsi AVANTI Technologies vous permet de tirer le meilleur parti de votre système 

ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΦ 

Pour chaque intervention, le cadre est clairement défini entre AVANTI Technologies et vos 

services. Plusieurs formes de prestations sont prévues afin de trouver celle qui vous 

conviendra le mieux. 
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1.2)  Le progiciel AGORA 
 

Le progiciel AGORA a été conçu pour répondre avec efficacité aux demandes des services 

municipaux pour la gestion et la planification de leurs ressources (salles, matériels) dans 

ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩŞǾŝnements (sportifs, culturels). 

En 2004, une étude approfondie a permis de constater que les logiciels du marché ne 

ŘƻƴƴŀƛŜƴǘ Ǉƭǳǎ ǎŀǘƛǎŦŀŎǘƛƻƴΦ [Ŝǎ ƻǳǘƛƭǎ ǳǘƛƭƛǎŞǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾƛǘŞǎ ƴΩŞǘŀƛŜƴt soit pas assez 

fonctionnels, soit pas assez adaptables ou devenaient des « usines à gaz » très peu exploités. 

Nous avons réussi avec AGORA à palier à toutes ces remarques : Voici pourquoi notre 

engagement est 100% de nos clients satisfaits ou très satisfaits de notre progiciel et de nos 

services. 

{ȅǎǘŝƳŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀǳǘƻƴƻƳŜ Ŝǘ ŎƻƳǇƭŜǘΣ AGORA vous aide à organiser votre activité 

ŀŦƛƴ ŘΩŜƴ ƻǇǘƛƳƛǎŜǊ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ƭŀ ŎƻƘŞǊŜƴŎŜ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΦ 

Tout en simplifiant le travail des services municipaux, AGORA offre une visibilité accrue de 

ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Ŝǘ ǳƴŜ ǇŀǊŦŀƛǘŜ ƳŀƞǘǊƛǎŜ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǇƭŀƴƴƛƴƎΦ 

Dans un environnement convivial, AGORA conduit, en toute simplicité, à un gain de temps et 

une optimisation des performances de vos services administratifs.  
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1.3)  Pourquoi choisir le pr ogiciel AGORA ? 

 

De nombreuses raisons poussent les responsables des collectivités à choisir la solution 

AGORA dans la gestion de leurs services.  
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Nos Références 

 

[ŀ ǾƛƭƭŜ ŘΩ9Ǉƛƴŀƭ Ŧǳǘ ƭŀ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ǾƛƭƭŜ Ŝƴ ƳŀǊǎ нллр Ł şǘǊŜ ŞǉǳƛǇŞŜ ŘŜ ƴƻǎ ǇǊƻƎƛŎƛŜƭǎ ŘŜ 

gŜǎǘƛƻƴΦ 5ŜǇǳƛǎ Ǉƭǳǎ ŘŜ рл aŀƛǊƛŜǎ ƴƻǳǎ ƻƴǘ Ŧŀƛǘ ŎƻƴŦƛŀƴŎŜΧ 

 

V [ΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ progiciels AGORA dans les collectivités : 

 

 

Déjà 50 Mairies installées en 4 ans. 

5ŞǎƻǊƳŀƛǎ !±!b¢L ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Ŝǘ ǎƛƳǇƭƛŦƛŜ ƭŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ Ǉƭǳǎ ŘŜ мллл 

utilisateurs ! 
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Quelques références utilisant AGORA dans les collectivités : 

 

Mairie de < 15 000 Habitants Mairie de > 15 000 Habitants 

 

 MAIRIE de JOIGNY (89) 
 
 MAIRIE de CHAUNY (02) 

 MAIRIE de CHANGE (53) 

 MAIRIE de QUEVEN (56) 

 a!LwL9 ŘΩh.9wb!L όстύ 

 MAIRIE de SAUTRON (44) 

 MAIRIE de LANGEUX (22) 

 MAIRIE de GRAVELINES (59) 

 MAIRIE de SAINT MIHIEL (88) 

 MAIRIE de REMIREMONT (88) 

 MAIRIE de LE NEUBOURG (27) 

 MAIRIE de NIEUL SUR MER (17) 

 MAIRIE de TRIEL SUR SEINE (78) 

 MAIRIE DE RAMBERVILLERS (88) 

 MAIRIE de PARAY VIELLE POSTE (91) 

 MAIRIE de VILLIERS COTTERETS (02) 

 MAIRIE de PORTES LES VALENCE (26) 

 MAIRIE de CHATELAILLON PLAGE (17) 

 MAIRIE DE QUINCY SOUS SENART (91) 

 MAIRIE de SAINT BONNET DE MURE (69) 

 MAIRIE DE BELLEGARDE/VALSERINE (01) 

 

 

 MAIRIE ŘΩ!¦/I όонύ 

 MAIRIE de REIMS (51) 

 MAIRIE d'EPINAL (88) 

 MAIRIE de MASSY (91) 

 MAIRIE de YERRES (91) 

 MAIRIE d'ARCUEIL (94) 

 MAIRIE d'ANTONY (92) 

 MAIRIE de CHATOU (78) 

 MAIRIE DE VILLEPINTE (93) 

 MAIRIE de BRESSUIRE(79) 

 MAIRIE  de PARIS 16
ème

 (75) 

 MAIRIE de TOURCOING (59) 

 MAIRIE de MONTREUIL (93) 

 a!LwL9 ŘΩ!wD9b¢9¦L[ όфрύ 

 MAIRIE de COMPIEGNE (60) 

 a!LwL9 5Ω!wD9b¢9¦L[ όфрύ 

 MAIRIE de STRASBOURG (67) 

 MAIRIE DE SAINT AVOLD (57) 

 MAIRIE DE MONMORENCY (95) 

 MAIRIE de SAINT HERBLAIN (44) 

 MAIRIE de MAISON LAFFITTE (78) 

 MAIRIE de FLEURY LES AUBRAIS (45) 

 

 

 

Notre engagement : 100% de clients satisfaits 
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2)  Description des fonctionnalités générales  

2.1)  Introduction  

 

Le progiciel AGORA est un progiciel totalement dédié à la gestion de ressources et 

ŘΩŞǾŝnements  

Lƭ ǊŜƎǊƻǳǇŜ ǳƴ ŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŀƭƛǘŞǎ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎŜǊ ŎŜǘǘŜ ŀŎǘƛǾƛǘŞ : 

V La gestion des organismes (associations, particuliers, entreprises, services ƛƴǘŜǊƴŜǎΧύ 
ŀǾŜŎ Ŏƻƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŦƛŎƘƛŜǊ ŎƻƴǘŀŎǘ Ŝǘ ƘƛǎǘƻǊƛǉǳŜ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎΦ 

 
V La gestion des manifestations et des évènements. 

 

V La planification des salles et équipements sportifs. 
 

V [ŀ ǾŀƭƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ǎŀƭƭŜǎΣ ƭŀ ŦŀŎǘǳǊŀǘƛƻƴΣ ƭΩŞŘƛǘƛƻƴ ŘŜ ŎƻƴǘǊŀǘǎΣ ŘŜ 
convention, de devis et la création de dossiers techniques correspondants aux 
manifestations. 

 
V La génération de documents à partir de modèles déjà préenregistrés. 

 

V La gestion des ressources matérielles et humaines pour les manifestations. 
 

V [ΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŎƻƭƭŜŎǘŞŜǎ Řŀƴǎ ǳƴ ƳƻŘǳƭŜ ŦƻǳǊƴƛǎǎŀƴǘ ŘŜǎ ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜǎΦ 
 

Le but de ce document est de décrire les fonctionnalités générales du progiciel. 
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2.2)  Organigramme  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Un progiciel totalement modulable : 

vous choisissez les modules qui vous intéressent ! 

  

Technique et 

financier  

 

Statistiques / Bilan  

 

- résultats financiers     -  pr®visionnel sur lôactivit® 

- subventions      -  taux dôoccupation 

Usagers, 

utilisateurs, 
services  

-  coordonnées  
-  contact  
 

  

- 
 

Export Comptable  

 

Manifestations / 

Evénements  

-  options  

-  participants  

-  lieux 

-  planification  

 

Gestion dôacc¯s 

 

Import de données  

 

Valorisation  

 

 

Conventions,  

Contrats  
 

 

 
Facture s 

 

  

- 
 

Dossiers techniques  
 

  

- 
 

Subventions directes  
Et in directes  

 

Actions  

-  mailings  

-  participants  

- correspondances 

 

 

Gestion des 

ressources  

-  humaines  

-  matérielles  

-  reporting  

AGORA  

Workflow  

Contrôle 

de suivi et 

validation  

 

 

Gestion des 

participants  
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2.3) Informations diverses 

 

Le progiciel AGORA peut fonctionner en version monoposte ou réseau. Il peut être 

également utilisé dans plusieurs services : en effet, il y a une gestion avancée des utilisateurs 

qui permettra de définir des droits biens définis pour chaque personne. 

[ƻǊǎǉǳŜ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ ŀ ŞǘŞ ƛŘŜƴǘƛŦƛŞΣ ƭΩŞŎǊŀƴ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ ŘΩAGORA est affiché. Une barre de 

menu présente les fonctions disponibles. [ΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ƳƻŘǳƭŜǎ ŘŜ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ 

également contrôlé.  

!ƛƴǎƛ ǇƻǳǊ ŎƘŀǉǳŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊΣ Ǿƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ǇŀǊŀƳŞǘǊŜǊ ŘŜǎ ŘǊƻƛǘǎ ŘΩŀŎŎŝǎ selon son service et 

sa fonction. 

Exemple : 

Le responsable du service des sports pourra exploiter tous les équipements et salles sportives 

et aura un droit en consultation de salles du service culturel. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Ecran de connexion 

A partir de cet écran, entrez vos codes 

ŘΩŀŎŎŝǎ ŀŦƛƴ ŘΩŜƴǘǊŜǊ Řŀƴǎ ƭŜ ƭƻƎƛŎƛŜƭΦ /ƘŀǉǳŜ 

utilisateur a sa propre authentification qui lui 

confère ǳƴ ŘǊƻƛǘ ŘΩŀŎŎŝǎ Ǉƭǳǎ ƻǳ Ƴƻƛƴǎ 

étendu. 

 

aŜƴǳ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ 

Accéder très facilement aux 

différents modules à partir du menu 

accueil. 
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2.4)  Module Organisme  - GRC : Gestion de la relation citoyen  
 

AGORA permet de recueillir et de conserver les données concernant vos contacts 

όŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎΣ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊǎΣ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎΣ ŞǉǳƛǇŜǎ ƛƴǘŜǊƴŜǎΣ ΧύΦ tŀǊ ŎŜ ƳƻŘǳƭŜΣ Ǿƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ 

consulter et mettre à jour vos fichiers de manière extrêmement simple. 

Des critères de filtrage et de segmentation autorisent une consultation ciblée de votre 

fichier Υ ƴƻƳ ŘŜ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘŀƴǘΣ ŎŀǘŞƎƻǊƛŜΣ ǎŜŎǘŜǳǊ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞΣ ƴƻƳ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΣ ƴƻƳ Řǳ 

service. 

Le module de gestion de contact est également un outil de suivi des tâches et des actions 

réalisées ou non réalisées. Les appels téléphoniques, envois de documents, courriers et 

autres actions administratives y sont archivés et éventuellement commentés. 

Le module organisme permet également de répondre aux besoins de gestion protocolaire. 

 

Écran principal du module GRC :  
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Les principales  fonctionnalités sont les suivantes :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Toutes les impressions peuvent 

être réalisées dans un aperçu 

avant impression ou directement 

ǾŜǊǎ ƭΩƛƳǇǊƛƳŀƴǘŜΦ  

 

Les aperçus avant impression 

sont redirigés vers « Word » ou 

« Excel » dans le cas où une 

modification devrait être 

apportée. 
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! ÐÁÒÔÉÒ ÄÕ ÍÏÄÕÌÅ ÏÒÇÁÎÉÓÍÅ ÁÃÃïÄÅÚ ÄȭÕÎ ÓÉÍÐÌÅ ÃÌÉÃ ÁÕØ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎÓ ÌÉïÅÓ  
aux autres modules. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ORGANISME CONTACT 

RESERVATION BUDGET 

ACTION HISTORIQUE 

ORGANISME 

Gérer la base de données 

complète de vos organismes 

(associations, services, 

ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊǎ ΧύΦ 

DŞǊŜǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ 

ŎƻƴǘŀŎǘǎ ŘΩǳƴ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜ   

όŜȄΥ ƭŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŘΩǳƴŜ 

association). 

Visualisez en détails les 

différentes réservations de 

ƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜ ǎŞƭŜŎǘƛƻƴƴŞΦ 
Pour chaque association, 

visualisez les subventions, 

les avantages en nature et 

les devis / factures 

éventuels. 

Gérez les différentes 

actions réalisées ou en 

cours. 

Gérez les dates clés de 

ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ όŘŀǘŜ ŘŜ ŎǊŞŀǘƛƻƴΣ 

ŘŀǘŜ ŘΩŞƭŜŎǘƛƻƴ Řǳ ōǳǊŜŀǳΦ 
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2.5)  Module de gestion des plannings et manifestations  

 

La gestion des événements 

 

Le progiciel AGORA permet de visualiser tous vos évènements. Par ses filtres, il est possible de 

déterminer quels événements visualiser. 

 

Il est possible par exemple de sélectionner les évènements en fonction des critères renseignés : 

 

 

Tous les champs et segments qui caractérisent vos événements sont filtrables. Ces filtres sont 

enregistrables. Il est donc  ǎƛƳǇƭŜ ŘŜ ǇŀǎǎŜǊ ŘΩǳƴ ƳƻŘŜ ŘŜ ǇƭŀƴƴƛƴƎ Ł ǳƴ ŀǳǘǊŜ. 

 

!ǾŜŎ ƭŜ ǇƭŀƴƴƛƴƎ !Dhw!Σ Ǿƻǳǎ ŀǾŜȊ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘΩƻōǘŜƴƛǊ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǘȅǇŜǎ ŘŜ ƭƛǎǘŜǎ ǇƻǳǊ ǳƴŜ ǇŞǊƛƻŘŜ 

donnée : 
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Voici  quelques exemples de listes : 

 

- Liste des évènements confirmés      
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- Liste des évènements récurrents : 

 

 

 

 

 

Dans cet exemple, vous pouvez constater une récurrence tous les mardis. En effet, tous les mardis, 

de 9h à ммƘΣ ƭŜ ǘŜǊǊŀƛƴ ŘŜ ōŀǎƪŜǘ Ŝǎǘ ǊŞǎŜǊǾŞ ǇŀǊ ƭΩ!{ .ŀǎƪŜǘ ǇƻǳǊ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎΦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AS BASKETς 02/09/08 ς DE 9H A 11H ς ENTRAINEMENT 
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La gestion des salles 

 

Pour gérer simplement vos salles, AGORA ǎΩŜǎǘ ŀǳ Ŧƛƭ Řǳ ǘŜƳǇǎ agrémenté de nombreux 

modes de planning. Tous les modes de planning souhaités dans les collectivités sont 

systématiquement ajoutés dans les mises à jour à venir. 

Il existe à ce jour des possibilités de visualisation de planning quasi-illimitées. Chaque mode 

de planning  est imprimable avec une prévisualisation possible et  est exportable sur 

Microsoft Excel. 

 

V [ΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ŘŜ ƭΩƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƭƛŜǳȄ ǇŀǊ ƧƻǳǊ : cet affichage permet de voir de 

ƳŀƴƛŝǊŜ ƎŞƴŞǊŀƭŜ ƭΩƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴ Řǳ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ǎǳǊ ƭŀ ǎŜƳŀƛƴŜΣ ƭŀ ǉǳƛƴȊŀƛƴŜΣ ƭŜ ƳƻƛǎΧ 

Écran principal en mode « Lieux » : 

 

 

 

 

 

AFC ς 05/05/08 ς DE 9H A 12H ς FORMATION 

BRIDGE ς 05/05/08 ς DE 16H A 18H - ATELIER 



 

20 
 

Dans cet exemple, vous pouvez constater que la salle verte est réservée le lundi 5 mai  de 9h 

Ł мнƘ ǇŀǊ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ !C/ ǇƻǳǊ ǳƴŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΦ 9ƭƭŜ Ŝǎǘ également réservée le même jour de 

16h à 18h par le Club de Bridge pour un atelier. 

Le mode « Par lieux η ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ǾƛǎǳŀƭƛǎŜǊ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƭƛŜǳȄ Ŝǘ ƭŜǳǊǎ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŞǎΦ  

Dans ce mode « Lieux », deux options sont possibles : 

V [ΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ŘŜ ƭΩƻŎŎǳǇŀǘƛon par créneaux horaires : les créneaux horaires peuvent 

être personnalisés, par heure, par demi-ƘŜǳǊŜΣ ǇŀǊ ǉǳŀǊǘ ŘΩƘŜǳǊŜ... Cet affichage 

ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŀǾƻƛǊ ǳƴ ŘŞǘŀƛƭ ǇǊŞŎƛǎ ŘŜ ƭΩƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀƭƭŜǎ ǎǳǊ ǳƴŜ ƻǳ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ 

journées.  

Écran principal en mode li eux et créneaux horaires : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dans cet exemple, vous pouvez constater que la salle polyvalente est réservée le mardi 1er 

avril de 16h à 18h par ƭΩŞŎƻƭŜ ǇƻǳǊ ǳƴ ŀǘŜƭƛŜǊ.  

 

 

 

 

ECOLE ς 01/04/08 ς DE 16H A 18H - ATELIER 
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                  Agora ǇŜǊƳŜǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŘΩǳǘƛƭƛǎŜǊ ƭŜ ζ drag and drop » vous pouvez ainsi déplacer 

ǳƴŜ ƳŀƴƛŦŜǎǘŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǎƛƳǇƭŜ ŎƭƛŎΣ ǎƛ ƭŜ lieu ou la date ont été modifiés. 

 
V Les modes espace et créneaux horaires peuvent être utilisés par exemple pour la 

réservation en vuŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ǎǇƻǊǘƛǾŜǎ όǇƛǎŎƛƴŜΣ ǎǘŀŘŜΣ ƎȅƳƴŀǎŜΧύΦ 

 

Écran principal du module de planification permettant une visualisation générale 

sur plusieurs jours, par tranche horaire, sur une ou plusieurs salles  : 

 

 

 

Dans cet exemple, vous constatez que la salle Turquoise est réservée le 16 septembre 2008 

ŘŜ мпƘ Ł мсƘ ǇŀǊ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŘŜ YŀǊŀǘŞ ǇƻǳǊ ǳƴ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴΦ 

Important : Il est possible de visualiser sur une feuille A4 le planning à la demi-heure ou au 

ǉǳŀǊǘ ŘΩƘŜǳǊŜ ŘŜ Ƙǳƛǘ ǎŀƭƭŜǎ ǎǳǊ ǳƴŜ ǎŜƳŀƛƴŜ ŎƻƳǇƭŝǘŜΦ 

  

     KARATE ς  16/09/08 - DE 14H A 16H - ENTRAINEMENT 
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Gestion des 

ressources 

associées à 

une salle 

Gestion de la 

capacité de la 

salle en 

fonction de la 

configuration 

Gestion de 

ƭΩƘƛǎǘƻǊƛǉǳŜ 

des dates clés 

de la salle 

Gestion des espaces : 

{ǳǊ ƴΩƛƳǇƻǊǘŜ ǉǳŜƭ ǘȅǇŜ ŘŜ ǇƭŀƴƴƛƴƎ, on peut accéder très simplement à la fiche détaillée de 

chaque salle. 
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Les réservations  

 

V Gérer le cycle de vie de vos réservations  

¶ Poser, modifier, annuler, confirmer, supprimer une option. 

¶ Revalider une option concernant une manifestation prévue dans le mois à 

venir. 

[Ŝ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ǎǳƛǾǊŜ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ŞǘŀǇŜǎ ŘΩǳƴŜ ǊŞǎŜǊǾŀǘƛƻƴΦ Lƭ ǇǊŞǎŜƴǘŜ 

ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǇǊƛǎŜǎ ŘΩƻǇǘƛƻƴǎΣ ŘŜǎ ǊŜƭŀƴŎŜǎΣ ŘŜǎ ŀƴƴǳƭŀǘƛƻƴs et des confirmations. Vous 

ŘƛǎǇƻǎŜȊ ŀƛƴǎƛ ŘΩǳƴŜ Ǿƛǎƛƻƴ ǇƭŀƴƛŦƛŞŜ Ŝǘ ŘŞǘŀƛƭƭŞŜ ŘŜ Ǿƻǎ ƳŀƴƛŦŜǎǘŀǘƛƻƴǎΦ 

V Gérer les récurrences :  

AGORA permet de gérer, de manière simple, les réservations récurrentes. Ainsi, votre 

planning se rempli automatiquement en quelques clics. Vous pourrez également dans 

vos réservations périodiques exclure les jours fériés, ou encore les vacances scolaires ou 

autres Χ 

 

Exemples de récurrences : tous les vendredis, tous les week-ŜƴŘǎΣ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ǉǳƛƴȊŜ ƧƻǳǊǎΧ 

 

V Gérer les annulations :  

AGORA vous permet de garder en mémoire toutes vos annulations. Chaque annulation 

est datée avec un motif précis (reporté, refus du maire, hors budgetΧύΦ Lƭ Ŝǎǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ 

ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŜǊ ƭŜǎ ŀƴƴǳƭŀǘƛƻƴǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜǎΦ 
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V Gérer le déroulé des événements :  

Il est ǇƻǎǎƛōƭŜ ŘΩŀǎǎƻŎƛŞ ǳƴ ŘŞǊƻǳƭŞ ǇǊŞŎƛǎ Ŝƴ ŀǎǎƻŎƛŀƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƭŜǎ ǇƘŀǎŜǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ 

(montage, démontage, préparations, ménagesΧύ. 

Important : AGORA Ǿƻǳǎ ŘƻƴƴŜ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘΩŞŘƛǘŜǊ ƭŜ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŘŜǎ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴǎ 

techniques. 

V Gérer les alertes 

AGORA ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ƎŞǊŜǊ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǘȅǇŜǎ ŘΩŀƭŜǊǘŜ : 

 ¦ƴ ƳŜǎǎŀƎŜ ǎΩŀŦŦƛŎƘŜ ǎƛ Ǿƻǳǎ ǊŞǎŜǊǾŜȊ ǳƴŜ ǎŀƭƭŜ ŘŞƧŁ ǊŞǎŜǊǾŞŜΣ Řŀƴǎ ŎŜ Ŏŀǎ ƭŁΣ 

vous créez une surréservation (réservation niveau 2). 

 ¦ƴ ƳŜǎǎŀƎŜ ǎΩŀŦŦƛŎƘŜ ǎƛ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Ŝƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ 

configuration (assis, débout, en réunionΧΦύ ŘŞǇŀǎǎŜ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘŜ ƭŀ ƻǳ ŘŜǎ 

salles sélectionnées. 

 ¦ƴ ƳŜǎǎŀƎŜ ǎΩŀŦŦƛŎƘŜ ǎƛ Ǿƻǳǎ ŀƧƻǳǘŜȊ ǳƴŜ ǊŜǎǎƻǳǊŎe non disponible ou 

insuffisante en stock. 

V Gérer les tâches 

AGORA permet de gérer des tâches à effectuer rattachées à un événement important ou 

une réservation de salle : envoyer une convention à J-15, envoyer une facture à J+1Χ 

V La réservation rapide 

En quelques clics, vous aurez la possibilité de poser rapidement et facilement une 

réservation. 

 

  

Ecran de réservation 

ǊŀǇƛŘŜ ŘΩǳƴ 

évènement 
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2.6)   Gestion des ressources 

 

Dans le progiciel AGORA, vous pourrez gérer toutes vos ressources. 

Les ressources utilisées dans AGORA vont pouvoir être réservées et planifiées de manière 

ƛƴŘŞǇŜƴŘŀƴǘŜ ƻǳ ǊŀǘǘŀŎƘŞŜǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴŜ ƳŀƴƛŦŜǎǘŀǘƛƻƴΦ 

Ainsi il sera possible de planifier et gérer tout ǾƻǘǊŜ ƳŀǘŞǊƛŜƭΣ Ǿƻǎ ǾŞƘƛŎǳƭŜǎΣ ōǳǎ ǎŎƻƭŀƛǊŜǎΣΧ 

Notre planning permet également de planifier le temps de travail de vos agents. 

Nous proposons une gestion des ressources intégrée et directement exploitable en 

synchronisation avec le module financier : 

V Gestion du parc et des stocks ; 

V Saisie des matériels (fiche) ; 

V Saisie des ressources humaines (fiche) ; 

V Affectation des ressources à des événements ; 

V Alerte de dépassement de places disponibles par rapport aux dates prévues de 

réservation ;  

V Ressources affectées à des salles exclusivement ou ressources libres ; 

V Facturation automatique de ces ressources ; 

V Reporting de ces ressources ; 

 
Le paramétrage de nouvelles ressources permet dorénavant de créer une arborescence 
des catégories.  
 

 

Vous avez ainsi la possibilité de créer de multiples niveaux et sous-niveaux afin de 

hiérarchiser vos catégories. 
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Les différentes ressources peuvent être affectées de façon permanente à des lieux et/ou à 

des évènements. Les documents financiers tiendront compte de toutes les affectations et 

répartitions précédemment réalisées. 

%ØÅÍÐÌÅ ÄȭÁÆÆÅÃÔÁÔÉÏÎ ÄÅ ÒÅÓÓÏÕÒÃÅÓ Û ÕÎÅ ÍÁÎÉÆÅÓÔÁÔÉÏÎ avec verification des stocks : 

 

Il sera possible de visualiser, sur un planning distinct, la planification des ressources afin de savoir à 

une date, combien sont utilisées et combien sont disponibles. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Ressources 

[Ŝ ǾŜƴŘǊŜŘƛ мн Ƴŀƛ нллуΣ ƭΩƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊ ǇƻǊǘŀōƭŜ 

Toshiba sera en entretien donc pas disponible. 
Le lundi 5 mai 2008, 4 ordinateurs portables Sony 

sont réservés sur les 29 disponibles. 
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A travers le Module Manager, vous avez la possibilité de créer et modifier vos ressources : 

Général 
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2.7)  Module de gestion de documents  

 

AGORA vous permet de créer des modèles de document sur la base de vos propres types de 

courriers à partir de Microsoft Office Word. Vous pourrez ainsi effectuer très facilement des 

mailings ou diffuser des fichiers internes selon le format de ces modèles. 

Vous personnalisez ainsi vos correspondances administratives. Les documents créés sont 

enrichis des données stockées dans la base : courriers, accusés de réception, fax, envoi de 

ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘƛƻƴΣ ǊŜƭŀƴŎŜǎΣ ŦƛŎƘŜǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎΣ ŦƛŎƘŜǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎΧ 

 

                                  

 

 

  

 


